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INY 1
Weine ventilerar

Efter en turbulent var borjar vi nu se ljuset
i tunneln

leveranskapacitet paverkats av kaoset i varlden och mitt
svar har hela tiden varit detsamma - vi ar priviligerade av
att ha ett moderbolag som byggt upp en lagerkapacitet
som gjort att vi kan férsékra leveranser i vanlig ordning
utan férseningar.

Installda och framskjutna aktiviteter

| borjan av aret planerade vi for att genomfdra
frukostmoten med fokus pa solid hardmetall runt om

i landet. Detta har vi fatt skjuta pa framtiden och vi
hoppas att kunna genomféra detta pé ett eller annat
séatt under hosten. Vi hade aven planerat en kundresa
till vart moderbolag i Israel i september manad men
detta kommer inte att genomfdras forran 2021 igen. Vi
aterkommer med nya datum for detta nér det &r klart.

Precis som for de flesta andra i var bransch sa har vi

pé Iscar Sverige paverkats av senvinterns och varens
Covid-19 pandemi. Vi agerade i ett ganska tidigt skede
och tog beslut om korttidspermittering redan fran 1 april.
Permitteringen varierar mellan 40% och 60% beroende Ljusare host

p& arbetsbelastning och har fungerat bra sa hér 1angt. Allt fler positiva signaler fran kunder och folk i branschen
Sjalv har jag hela tiden arbetat 100% for att finnas pa tyder Pé att verksef\mhltleter GPanr upp mer och mer
plats f6r alla eventualiteter som kan dyka upp. och min forhoppning ar att vi fran 1 augusti kommer

att trappa upp arbetstiden for vara medarbetare for att
fran 1 september vara uppe pa 100% igen. Nagot som
forstéker denna positiva kansla ar att vi nu nar mer an
halva juni passerat ser en forsaljningsdkning pa drygt
30% jamfort med april och ma.

Ingen leveranspaverkan Onskar dig en fin sommar! Ta hand om dig!
Jag har fatt en hel del frdgor om och i sa fall hur var

For min del har mitt fokus &ndrats en del under denna
period frAn mera ledarskaps- och strategifragor till ett
storre fokus pé ekonomi och kundkrediter.

/Weine

Vi halsar en ny saljare valkommen!

Var saljare och trotjanare Ake Sjolin kommer att ga i pension fran sista
augusti och vi kan redan nu halsa hans eftertradare Peter Backstrom
varmt valkommen till Iscar Sverige. Peter kommer narmast fran Sunfab
Hydraulics i Hudiksvall dar han jobbat som produktionstekniker.

Peter borjade hos oss 19 maj och ar anstalld som séljare i norra
Gavleborgs, Jamtlands och Vasternorrlands lan.

Du nér Peter pa tel 070-394 69 10 eller via e-post peterb@iscar.se.




MATRIX - logistiklosning i ordets

ratta bemarkelse

MATRIX kan erbjuda manga fordelar for kunder i dessa

tuffa tider, sdsom:

e Uttag och inleverans av verktyg utan mansklig
kontakt

e Automatisk bestélining och faktureringsalternativ
for att s@kerstalla kontinuerligt utbud aven om
inkdpsavdelningar &r begréansade

e Bibehallen kommunikation via schemalagda
rapporter per e-post

e Halla koll pa data for lager/uttag bade pa plats och
hemifran (via MATRIX Android)

NYHET! Leasingavtal

Iscar Sverige kan erbjuda ett leasingavtal av ett MATRIX
MAXI. | leasingavgiften ingar &ven ett serviceavtal, detta
for att driftsakra er verktyghantering.

Efter att skapet konfigurerats for att passa just er
verksamhet och ert behov réknas manadsavgiften for
detta avtal fram.

Ni har majlighet att paverka manadskostnaden genom
era inkdp av verktyg fran Iscar Sverige. Ni far "kick back”
pa alla 6kade inkdp, som mest kan ni f& 100% rabatt pa
méanadsavgiften!

NYHET! MATRIX Android

MATRIX Android ar en handhéllen enhet med
streckkodslasare som anvands for att géra uttag och
inleveranser fran lagerplatser utanfor MATRIX-skapet.
Enheten har livstidsgaranti.

Perfekt for hantering av skrymmande saker i externa
platskap, hyllor, pallstall m m, dar ni ser férdelarna med
MATRIX men inte har plats i befintligt MAXI-skap.

En av vara kunder som valt att
investera i MATRIX Android ar
Olsbergs Hydraulics dar
Robert Johansson
berattar foljande
om deras
erfarenhet

och vég till
beslutet:

Vid ett besok i
Iscars monter

pa EMO-

maédssan 2019 fick
vi en demonstration av Android-enheten. Vi sag ganska
omgaende att denna produkt skulle hjdlpa oss att dels
hélla koll pa férbrukning av artiklar och ocksé se till att
det man behéver alltid finns hemma. Eftersom vi ocksa
sedan nagra ér tillbaka har ett Matrix verktygsskap hade
vi bra koll p& funktion och anvandningsomréade vilket
gjorde att vi valde att investera i en Android-enhet.

Efter installationen i januari anvénder alla pé foretaget
enheten for att plocka ut férbrukningsartiklar sGsom
batterier, handskar, glaségon, éronproppar, hudkrdm
mm. Vi har valt att ha alla férbrukningsartiklar samlade
pa ett och samma stélle istéllet f6r som tidigare utspritt
pa avdelningarna, vilket alla verkar tycka funkar béttre.
De stora fordelarna ér kraftigt minskade lager, full koll pa
férbrukning och att det man behdver alltid finns hemma.
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Inblick i nagra av Iscar Sveriges
medarbetares vardag under pandemin

Pandemin tvingar oss jobba smartare

Eric Lilia arbetar som projekttekniker pa Iscar i Umea.
Han har hela Norrland som arbetsfalt. Corona-pandemin
har medfdrt stora férandringar fér Eric.

— Forr kunde jag sitta i bilen en halv dag for ett enda
kundbesok. Nu ar jag deltidspermitterad men far anda
mer gjort. Skillnaden &r att nu sitter jag p& kontoret och
héller kontakt med kunder och kollegor via telefon, mail
och webbmoten.

Eric saknar mdtena med kunderna och menar att de ar
en forutsattning for att bygga langsiktiga relationer. Men
han inser férdelarna med den nya tekniken. Han tycker
att webbmaoten ar ett utmarkt komplement till fysiska
moten och att han tror att kortare fysiska moten kommer
att ersattas med webbmdten ndr pandemin ar over.

— Jag kan dela mitt skrivbord med kunder i Teams-
appen och vi kan diskutera och kladda pa ritningarna
precis som tidigare. Skillnaden &r att jag sitter i Umea
och kunden nagon annan stans. Hittills har det fungerat
hur bra som helst men ar det "nog viktigt” ruckar
kunderna péa besoksforbuden, sager han.

Eric ar utbildad i programmet EdgeCam och van
att skapa simuleringar i 3D. Nyligen kérde han en
webbpresentation for en kund dar han simulerat hur en

produktionssekvens for en specifik produkt skulle kunna
se ut.

Enligt Eric har Sverige inte stannat av. Pandemin har
bara tvingat oss att arbeta smartare, sager han.

— Det finns flera exempel pa kunder som planerar for
framtiden genom att se 6ver produktionsprocesser och
genomfora verktygstester. Jag har flera projekt som ska
sjosattas nar industrin gar igang igen i host.

Han beréttar att det finns ménga positiva signaler redan
nu. Fler och fler kunder minskar sina permitteringar och
vissa &r tillbaka pé fulltid igen.

Andreas Bergsman ser ljuset i tunneln

— Iscar har aldrig sagt upp personal. Historiskt har vi
alltid satsat oss ur kriser — det gor vi nu ocksa. Det ger
vara kunder ett forsprang nar hjulen bdrjar rulla igen,
sager Andreas Bergsman som ar teknisk saljare hos
Iscar i region syd.

Under pandemin har Andreas kontakt med kunder
och kollegor via telefon och e-post men fér Andreas
ar det inte bra nog. Han menar att vissa saker ar svara
att avgdra ndr man inte ar pa plats — t ex maskinljud,
spanornas utseende, vibrationer vid en testkorning.

—Jag far en energikick av att fa traffa mina kunder.
N&r vi nu gar mot varmare tider ar det lattare hitta
nya motesformer. | nasta vecka ska jag ha ett




"utomhusmaote” med nagra kunder pa ett lokalt fik. Det
blir bra for alla — &ven for fiket.

Nyligen holl Andreas, tillsammans med tva Iscar-kollegor,
ett webbinarium med en kund. Alla inblandade satt pa
olika orter runt om i Sverige.

— Vi har mycket att lara nér det galler digital motesteknik.
Det kéndes valdigt néra fast vi inte sags live. Det kanske
ar en form att dvervaga i framtiden nér det &r svart att

fa ihop ett mote med manga deltagare fran olika orter,
sager Andreas.

Nar Sverige stdngde ner for pandemin tvardog nastan
alla pabdrjade projekt hos Andreas. Han séger att nar
kunderna arbetar for dverlevnad far nya projekt lagre
prioritet. Men det finns givetvis undantag. Ett féretag
som precis avslutat ett projekt dar Iscar utvecklat

en kundanpassad 400 mm lang pipborr med solid
borrkropp och en utbytbar borrkrona.

- Jag ser ljuset i tunneln men vi &r inte igenom. Nagra
féretag har redan gatt upp pa full tid igen. Andra vantar
till efter semestern.

Under tiden passar kundforetagen pé att finslipa
befintliga produktionslinjer och utbilda personal. Innan
midsommar kommer Andreas att anordna en utbildning
i sk&rekonomi hos ett storre kundféretag. Féretaget vill
hdja den interna kompetensen.

Stina svarar innan tredje signalen

— Min titel & Manager of First Impression (MoFl).

N&r négon ringer in till Iscar Sveriges huvudkontor

ar det jag eller mina kollegor Catrin och Lisa som ar
forsta kontakten in i féretaget. Vart jobb &r att alla ska
kanna sig valkomna och bli omhéndertagna pa ett
professionellt satt, sager Stina Smeds, MoFI hos Iscar |
Uppsala.

Stina har arbetat hos Iscar i ndrmare 20 &r. Hon har en
gedigen erfarenhet av foretaget och fértagets produkter
och hon ar serviceminded — allt detta gér henne speciellt
lampad for MoFI-jobbet. Férutom att lotsa kunder ratt
inom féretaget arbetar hon med ordermottagning,
besvarar fragor om leveranstider, betalningar,
kundregister mm.

Stina beréttar att det &r extra roligt pa t ex méssor nar
hon traffar kunder som hon annars talar med i telefon.
Hon sé&ger att hon blivit mastare pé att kénna igen roster.

— Det ar klart att vi var oroliga ndr Corona-pandemin
slog till. Vi visste ju inte hur det skulle bli men det
har rullat pa bra. Vi har kunder inom alla branscher.
En del har mindre att géra medan andra inom t ex
lakemedelsindustrin kor for hdgtryck, sager hon.

Stina berattar att Iscar varit forskonade fran
leveransférseningar. Nagon enstaka tillverkare av
specialverktyg har haft problem men enligt Stina borjar
aven dessa foretag rulla igdng verksamheten.

Under varen 2020 bytte Iscar till ett nytt webbaserat
bestaliningssystem, LOGIQeCOMM. Foér att kunna lagga
bestéliningar maste alla kunder nyregistreras, bjudas in
och fa en lank till systemet. Detta arbete svarar Stina
och hennes MoFI-kollegor fér. Overgdngen har fungerat
bra och kunderna ar nojda.

- LOGIQeCOMM éar kopplat till var elektroniska katalog
vilket innebar att all teknisk fakta finns tillganglig pa ett
och samma stélle, séger Stina.

Stina beréttar att i det nya bestaliningssystemet
redovisas nu ocksé lagersaldot i Israel och Belgien.
LOGIQeCOMM mdjliggdr leveranser till olika adresser.
Det finns alltid en (1) main-user men hur manga sub-
users som helst. Du som kund véljer sjalv om main-user
maste godkanna alla bestalningar eller inte.

forts péa sid 9
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ISCAR MILLING -

Sparfrasar med MultiMaster- och FlexFit-skaft

Vart utbud av sparfrasar med MultiMaster-
och FlexFit-skaft har utokats i
dimensionsomradet 32-50 mm.

Kundnytta och egenskaper:

* Ingen stélltid vid byte av frasdel

e Frasdelen passar alla MultiMaster- och Flexfit-

skaft

Téattandad => hdg produktivitet

Effektiv kylning till varje skar

Verktyget kan anvandas nara botten

| sparfrasar i @32 mm coh @40 mm monteras

SelfGrip-skaren GSFN/GSAN, skérbredd 2 resp

3 mm

e | gpérfrasar i @50 mm monteras TangGrip-
skaren TAG i 2 resp 3 mm

ISCAR TRIDEEP -

Nya skar for djupa borroperationer

Utbudet av verktyg for djuphalsborrning
utdkas i och med tillidgget av sex nya
storlekar av TRIDEEP-skdret TOGT med GF-
spanformare. Dessa ar framtagna for laga till
medelhéga matningar, @14-28 mm’s hal.

Kundnytta med GF-spanformare:

Spanformare med positiv spanvinkel som ger ett
latt skarforlopp

Extra fordelaktiga for pipborrmaskiner med lagt
motorvridmoment som endast kan kéras med
ldga matningshastigheter

Spandelande skaregg for att undvika langa
och trassliga spanor som riskerar att fastna i
spankanalerna och forstora verktyget
Forbattrad ytfinhet tack vare sma spénor som
latt evakueras

Effektiv spankontroll &ven vid ldga matningar
Spéanformaren finns péa skar i storlek 7-12 mm
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ISCAR PICCOCUT -

Forbattrad kylmedelstillforsel for PICCO

Det nya sortimentet av PICCO-skar for invandig

bearbetning har genomgaende kylning och
passar manga olika applikationer.

Kundnytta och egenskaper:

Skaren finns med geometrier for svarvning,
spérsvarning, gangning, fasning och profilering
Genomgéaende kylkanaler med utlopp nara
skareggen ger 6kad livslangd och férbattrad
spéankontroll

Varje PICCO-hallare kan ta tvéa olika skaftstorlekar
pa skaren

Tva kylhal p& hallarna gor att tillrackligt med
kylmedel nar fram

PICCO ACE-héllarna har en flexibel, snabb och
anvandarvanlig fastsp&nningsmekanism utan l6sa
delar

De nya PICCO-skéaren passar inte i den tidigare
varianten av PICCO- eller MG PCO-héllare

ISCAR MULTIMASTER -
Frashuvud i 32 mm’s diameter ger nya mojligheter

Lo

Det mycket populdra och stora MultiMaster-
sortimentet utékas med 32 mm’s frashuvuden
med en ny T21-gdnga. De nya frashuvudena
kommer i forsta skedet i tva varianter -
4-skiriga for stal och rostfritt stal samt
5-skariga for titan och varmhallfasta material.

Kundnytta och egenskaper:

e Chatterfree-geometri med variabel spiralvinkel
och differentierad tanddelning ger vibrationsfri
bearbetning

e Passar bade fin- och grovbearbetning med hdg
avverkningshastighet

e Skaft, bade i stél och solid hardmetall, finns i olika
langder

ISCARNYTT
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Tillampa LOGIQ vid borrning

ISCAR’s LOGIQ-verktyg ar inriktade

pa att I6sa utmaningar som finns inom
bearbetningsindustrin, det kan vara att hitta
kostnadseffektiva I6sningar pa sma verktyg
eller att reducera vibrationer.

Text och bild:
Iscar Ltd

En frdga som ISCAR's specialister stélldes infor

var: hur kan vi 6ka produktiviteten vid borrning?
Avancerade geometrier och nyutvecklade sorter ger
forbattringar men inga dramatiska dkningar. For att fa
avgdrande genombrott kravs nya idéer.

LOGIQ3CHAM-borrarna med utbytbar skardel
erbjuder en 16sning pa denna utmaning (Fig 1). Borren
har tre skareggar istallet for tva vilket innebéar att
cykeltiden kan kortas med upp till 50%. En logisk

idé — flera skéreggar ger hogre matning vilket leder till
hdgre produktivitet — som i verkligheten inte ar lika latt
att 16sa som det ser ut. ISCAR’s ingenjorer stalldes
infor ett antal komplexa problem for att kunna utveckla
en robust och tillforlitlig tre-skarig borr.

Fig 1

En 6kning av avverkningshastigheten leder till hogre
skarkrafter vilket gor att borren maste ha en borrspets
som kan st& emot hdga skarkrafter. Bra centrering
och en mjuk start av borrningen ér viktigt for att f& en
stabil borrprocess. En 3-skérig borr har jamfoért med
en 2-skarig med samma dimension mindre utrymme

i sparen dar spanan skall
evakueras, (Fig 2). Darfor var
det av stérsta vikt att konstruera
spankanalerna sa att spanorna
effektivt och opaverkat kan
transporteras ut.

Den totala produktiviteten kan
Okas genom att minska icke Fig 2
produktiv maskintid. Ett satt att

uppna detta & genom att drastiskt

minska tiden fér borrbyte.

Utvecklingen av LOGIQ3CHAM ér ett bra exempel pa
hur utmaningarna blev effektiva I6sningar.

Den skarande delen pé ett LOGIQ3CHAM borr &r

en 3-skarig utbytbar spets i solid hardmetall. Den
konkava skareggen ger en mjuk och stabil borrning och
skapar en optimal spanform som i sin tur underlattar
spantransporten. Hornfasen pa 15° ger béttre
forslitningsmotstand och stérker skareggens ytternérn.
For att forhindra att borrspetsen dras ur borrkroppen vid
rérelse ut ur halet ar infastningen laxstjartformad.

Infastningsmetoden mellan skérdel och borrkropp ar
konstruerad sa att stélltiden &r noll pa samma sétt som
for manga av ISCAR’s andra verktygsfamiljer. Byte av en
sliten skardel kraver ingen speciell installningsprocedur
utan kan till och med géras med borren uppsatt i
maskinen. Detta minskar avsevart den icke-produktiva
tiden i bearbetningsprocessen.

Vid utformningen av LOGIQ3CHAM motte ISCAR’s
ingenjorer vissa svarigheter pa grund av konceptet

med 3 spar. Okningen av avverkningsvolym gjorde

att spanutrymmet maste 6kas i motsvarande grad

for att sékerstalla ett bra spanfléde. En 6kning av
spanutrymmet gjorde att vridstyvheten minskade jamfort
med en tvaskarig borr. FEA-modellering anvandes for att
hitta en 16sning: en variabel spiralvinkel som ger borret
hog dynamisk stabilitet och motstand mot hdga axiella
krafter. En spiralvriden styrlist hindrar att spanan fastnar
mellan borrkroppen och det borrade hélet.

Skérdelens stora anliggningsyta mot borrkroppen
férdelar kraften vid borrning och infastningen

ar konstruerad for att undvika plastisk
deformation och reducera varme vilket ger 6kad




livslangd pé kopplingsdelen &ven under svara
bearbetningsférhallanden

ISCAR’s LOGISKA 16sning kombinerar férdelarna av

en konkav skaregg, tillférlitlig koppling mellan skardel -
borrkropp och borrning utan stélltid som ger ett extremt
effektivt verktyg for hdgproduktiv borrning i dimensioner
mellan 12-25.9 mm. (Fig 3)

Fig 3

forts fran sid &

Webbkameran har kommit till anvandning

Olof Helgesson ar séljare i sydvastra Gotaland med
kontoret i Skdvde. Han beréttar att pandemin medfort att
webbkameran i hans arbetsdator plétsligt kommit till flitig
anvandning. Olof drar sig inte for att kdra webbmaoten
med etablerade kunder och tycker att det &r genialt att
man snabbt kan dela skrivbord med kunder och kollegor i
diskussioner om t ex ritningar och offerter.

Han upplever att ett webbmd&te kraver en tydligare agenda
och en mer férutbestadmd tidsram jamfort med kundbestk
pa plats. Da kan han béttre anpassa sig till kundens
situation fér dagen.

Olof &r som de flesta andra séljarna pé Iscar
deltidspermitterad. Foérr hade han dagliga kontakter med
sin chef men inte sa ofta med sina kollegor. Nu kopplar

hela saliganget i sbdra Sverige regelbundet upp
sig p& webbmoten for att utbyta erfarenheter.

— Jag tror de flesta uppskattar dessa méten och
att detta &r nagot vi kommer fortsétta med efter
pandemin. Tekniken finns dar — det ar snabbt
och effektivt.

Olof beréattar att kundféretagen har férbud for
vardagliga saljbesdk men att det gérs undantag
om né&got ar akut eller vid en testkdrning.

Nagot som Olof ar speciellt ndjd med ar en
video fr&n en testkdrning hos en av hans kunder,
Kramers Mekaniska. Videon har Olof sjalv klippt
ihop och Iscar har lagt ut den pé Linkedin dér
den redan haft dver 1000 visningar.

Videon visar testkorningen av Iscars djuphélsborr
TRI-DEEP 15xD med ett utbytbart treeggat
vandskar med spandelande skaregg i toppen
som bryter spanen till fragment. Borret har
utbytbara stédlister vilket ger god ytfinhet och
minskar risken for att det drar snett.

— Tidigare skickade Kramers en cylinder dver
halva Sverige till en annan verkstad for borrning
av atta hal om 420 mm i djup. Nu kan de gora
jobbet sjalv in-house och sparar veckor i ledtid,
séger Olof.

Ga in pé Iscar Sveriges LinkedIn eller YouTube-
kanal och se videon!

Text: Eva Lilia Norrman
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ISCAR CHESS LINES
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FINISHSES

CHATTERFREE

.
o SOLID MILL LINE
.

Grov- och finfrads i samma verktyg Chatterfree-geometri for finbearbetning
med trokoidalfrésning eller
hoghastighetsfrasning

SOLIDiviii.i

CERAM|C ENDMILL

Solida hardmetallpinnfrasar med Keramiska pinnfrasar
variabel spiralvinkel for kostnadseffektiv bearbetning med
och differentierad tanddelning hog produktivitet
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ISCAR CWESS LINES

TAVLING

1. MATRIX nya handhallna enhet med streckkodslasare?

2. Fin titel pa var personal i kundtjanst? __

1 6

3. Antal skdreggar pa Iscar's LOGIQSCHAM?

Det ratta svaret ar:

Tavlingsansvarig: Catrin Wiberg

De fem férst inkomna rétta svaren erhaller varsin minirdknare, svar 6-10 far varsin keps och svar 11-15 far varsin
kortlek. Lycka till!

L6sningen vill vi ha senast 200814. Skicka in ditt svar till: tavling@iscar.se
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SVERIGE

PORTO BETALT

ISCAR’s Easy to Use Digital World of Applications
Web Apps

E-CAT

Mobile Apps




